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Dear	Brownsville	ISD	Families:	

School	Meals	and	Supply	Chain	Issues	During	School	Year	2021-2022	
	
On	behalf	of	the	Brownsville	Independent	School	District	(BISD)	Food	and	Nutrition	Services	
(FNS)	Department,	I	want	to	keep	our	community	informed	the	challenges	BISD	FNS	faces	and	
our	response	protocols	as	they	relate	to	supply	chain	issues.			The	supply	chain	issues	are	
impacting	all	school	districts	in	the	State	of	Texas.	

As	our	nation	faces	the	ongoing	effects	of	a	worldwide	pandemic,	COVID-19	continues	to	
disrupt	manufacturing,	supply,	and	distribution	chains	across	many	industries.	School	Nutrition	
Programs	all	over	the	country	are	experiencing	these	unprecedented	realities	of	food,	
equipment,	and	supply	shortages	resulting	in	limited	inventory	that	is	essential	for	serving	a	
variety	of	healthy	foods	and	offering	nutritious	school	meals.	

EXISTING	OPERATIONAL	SUPPORTS	

For	school	year	2021-2022,	FNS	continues	to	work	closely	with	distributors	and	vendors	to	stay	
ahead	of	the	shortages.		

Below	are	some	approaches	BISD	FNS	office	is	doing	to	address	supply	chain	issues:	

• Developing	menus	to	meet	USDA	regulations	and	student	preferences	in	response	to	
limited	product	availability,	discontinued	items,	product	substitutions,	and	increased	
order	lead	times	

• Placing	product	orders	earlier	and	forecasting	needs	for	a	longer	period	
• Communicating	potential	changes	to	school	meals	with	families	

	
These	are	unprecedented	times,	and	I	want	to	thank	our	FNS	staff	for	their	service.		As	on-
campus	learning	and	meal	service	continues,	we	must	recognize	the	demanding	reality	in	which	
our	foodservice	team	is	operating	and	their	steadfast	commitment	to	maintaining	access	to	
nutritious	meals	for	all	students.		Thank	you	for	your	patience	with	our	staff,	as	shortages	are	
inevitable,	including	menu	changes	with	little	to	no	notice.		However,	FNS	assures	the	delivery	
of	healthy	food	options	and	safe	and	quality	service.		

Together,	 we	 will	 successfully	 navigate	 and	 overcome	 these	 challenges.	 	 If	 you	 have	 any	
questions	or	concerns,	FNS	welcomes	you	to	contact	our	office.	

Sincerely,	
	
Jackie	Cruz,	MS,	RD,	LD		
FNS	Director	
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Queridas	Familias	de	Brownsville	ISD:	
	
Comidas	Escolares	y	Problemas	con	la	Cadena	de	Suministro	Durante	el	Año	Escolar	2021-2022	
	
En	nombre	del	Distrito	Escolar	Independiente	de	Brownsville	y	el	Departamento	de	Nutrición	y	
Alimentos.	Quisiera	mantener	a	nuestra	comunidad	informada	de	los	retos	de	BISD/FNS	y	nuestra	
respuesta	a	los	protocolas	relacionados	con	los	problemas	de	la	cadena	de	suministro.	Estos	cambios	
logísticos	están	impactando	los	distritos	escolares	en	el	Estado	de	Texas.	
	
Así	como	nuestro	país	está	siendo	afectado	por	esta	pandemia	mundial,	COVID-19	continúa	
interrumpiendo	la	producción	y	distribución	a	través	de	muchas	industrias.	Los	Programas	de	Nutrición	
Escolares	a	través	del	país	están	experimentando	realidades	sin	precedente	de	escasez	en	comida	y	
material	resultando	en	inventario	limitado	para	servir	una	variedad	de	comidas	escolares	sanas	y	
nutritivas.	
	
SOPORTE	OPERATIVO	EXISTENTE	
	
Para	el	año	escolar	2021–2022,	FNS	continúa	trabajando	de	cerca	con	los	distribuidores	y	vendedores	
para	estar	al	frente	con	la	escasez	de	inventario.	
	
Abajo	están	delineadas	las	acciones	que	BISD/FNS	está	implementando	en	relación	a	la	problemas	de	la	
cadena	de	suministro.		
	

• Desarrollando	menús	de	acuerdo	con	las	regulaciones	de	USDA	y	preferencias	de	estudiantes	
contemplando	la	limitación	de	producto,	descontinuación,	sustitución	e	incremento	de	tiempo	
en	la	entrega.	

• Haciendo	ordenes	con	mayor	tiempo	pronosticando	las	necesidades	a	largo	plazo.	
• Comunicando	cambios	potenciales	a	las	comidas	escolares	a	familias.	

	
Estos	son	tiempos	sin	precedentes,	y	quiero	agradecer	a	nuestro	Departamento	de	Nutrición	y	el	
personal	por	su	servicio.	Así	como	clases	presenciales	y	el	servicio	de	comidas	continua,	tenemos	que	
reconocer	la	realidad	en	la	cual	nuestro	equipo	está	operando	y	su	firme	compromiso	en	mantener	
acceso	a	comidas	saludables	para	todos	los	estudiantes.	Gracias	por	su	paciencia	con	nuestro	personal	
por	el	recorte	inevitable,	incluyendo	cambios	en	el	menú	con	poca	o	sin	anticipación.	Sin	embargo,	el	
Departamento	de	Nutrición	(FNS)	asegura	la	entrega	de	comidas	de	calidad	y	saludables.	
	
Juntos	podemos	navegar	exitosamente	y	superar	estos	retos.	Si	tiene	alguno	pregunta	o	inquietud,	FNS	
le	da	la	bienvenida	a	comunicarse	a	nuestra	oficina.	
	
Sinceramente,	
	
Jackie	Cruz,	MS,	RD,	LD		
FNS	Director	


